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歡迎申訴專員歡迎申訴專員歡迎申訴專員歡迎申訴專員公署公署公署公署發表發表發表發表 

《《《《政府當局對店政府當局對店政府當局對店政府當局對店鋪鋪鋪鋪阻街的規管及執法行動阻街的規管及執法行動阻街的規管及執法行動阻街的規管及執法行動》》》》 

主動調查報告主動調查報告主動調查報告主動調查報告 

背 景背 景背 景背 景 ：：：：  

 

  申 訴 專 員 公 署 日 前 發 表 題 為《 政 府 當 局 對 店 鋪 阻 街 的 規 管 及 執 法

行 動 》的 主 動 調 查 報 告，嚴 厲 批 評 食 環 署、地 政 總 署、屋 宇 署 等 多 個

政 府 部 門 執 法 不 力，費 時 失 事，以 致 本 港 多 區 店 鋪 阻 街 問 題 持 續，且

越 趨 嚴 重 。  

 

  油 尖 旺 區 內 阻 街 問 題 一 直 為 人 所 詬 病，且 並 不 局 限 於 數 街 之 內 ；

我 們 同 意 政 府 有 責 任 盡 量 便 利 各 行 各 業 商 戶 營 商，但 與 此 同 時，必 須

以 公 眾 利 益 為 大 前 提，確 保 道 路 暢 通、行 人 便 利、交 通 安 全 等 多 個 重

要 元 素 都 要 得 到 兼 顧 ， 才 能 稱 得 上 平 衡 社 區 上 各 持 份 者 的 利 益 。  

 

 

提 問 及提 問 及提 問 及提 問 及 要 求要 求要 求要 求 ：：：：  

 

1.  各 政 府 部 門 會 如 何 回 應 申 訴 專 員 公 署 的 各 項 批 評 和 建 議 ？ （ 請 各

部 門 逐 點 回 應 ）  

 

2.  各 部 門 會 否 因 應 申 訴 專 員 公 署 的 建 議 ， 在 全 港 八 個 「 酌 情 容 許 範

圍 」 及 報 告 中 提 出 的 多 個 「 實 地 視 察 及 個 案 研 究 地 點 」 等 加 強 執

法 ？ 如 會 ， 詳 情 為 何 ？  

 

3.  各 部 門 會 否 因 應 申 訴 專 員 公 署 的 建 議 ， 將 「 酌 情 容 許 範 圍 」 機 制

進 一 步 規 範 化 ， 包 括 ： 向 獲 取 「 酌 情 」 的 商 戶 收 取 合 理 費 用 ？  

 

4. 強 烈 要 求 當 局 在 進 一 步 規 範 化強 烈 要 求 當 局 在 進 一 步 規 範 化強 烈 要 求 當 局 在 進 一 步 規 範 化強 烈 要 求 當 局 在 進 一 步 規 範 化 「「「「 酌 情 容 許 範 圍酌 情 容 許 範 圍酌 情 容 許 範 圍酌 情 容 許 範 圍 」」」」 機 制 之 時機 制 之 時機 制 之 時機 制 之 時 ，，，， 設 立設 立設 立設 立

定 期 檢 視 制 度定 期 檢 視 制 度定 期 檢 視 制 度定 期 檢 視 制 度 ，，，， 至 少 每 兩 年 一 次 諮 詢 當 區 區 議 會 意 見至 少 每 兩 年 一 次 諮 詢 當 區 區 議 會 意 見至 少 每 兩 年 一 次 諮 詢 當 區 區 議 會 意 見至 少 每 兩 年 一 次 諮 詢 當 區 區 議 會 意 見 ，，，， 不 時 審 視不 時 審 視不 時 審 視不 時 審 視

是 否 繼 續 在 這 些是 否 繼 續 在 這 些是 否 繼 續 在 這 些是 否 繼 續 在 這 些 「「「「 特 色 區 域特 色 區 域特 色 區 域特 色 區 域 」」」」 實 施 與 別 不 同 的 執 法 策 略實 施 與 別 不 同 的 執 法 策 略實 施 與 別 不 同 的 執 法 策 略實 施 與 別 不 同 的 執 法 策 略 ，，，， 以 便 加以 便 加以 便 加以 便 加

強 管 理 與 控 制強 管 理 與 控 制強 管 理 與 控 制強 管 理 與 控 制 。。。。  

 

 

文 件 提 呈文 件 提 呈文 件 提 呈文 件 提 呈 ：：：：  

 

本 文 件 提 呈 2014 年 7 月 17 日 油 尖 旺 區 議 會 食 物 及 環 境 衛 生 委 員

會 討 論，並 邀 請 申 訴 專 員 公 署、油 尖 旺 民 政 事 務 處、食 環 署、地 政 總

署 、 屋 宇 署 及 警 務 處 代 表 出 席 參 與 討 論 。  

 

                         提 呈 人 ：  

                                      黃 建 新 、 黃 舒 明  

                                      2014 年 7 月 2 日  
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